L EBEN & LIEBEN

270 B ' _—l_'__ T
.....

~ Paketefi@
in die Arpeit . rEE
iefern lassen?’’ R N

Bewirbt man sich heute nur noch
online? Was ziehe ich
zur Videokonferenz an? Im Job
gibt es immer wieder neue
Situationen, in denen wir unsicher
sind, wie wir uns verhalten

sollen. Unsere Experten geben Rat

Text: Edith Einhart, Saskia Stocker.
lllustrationen: James Dignan
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Ich bestelle oft online. Darf
ich mir die Sachen in
die Arbeit schicken lassen?

Ist ja auch so schon praktisch. Man
sollte aber sichergehen, ob es erlaubt
ist, eventuell steht etwas im Arbeits-
vertrag, oder man fragt Kollegen oder
den Betriebsrat, ob es eine Betriebs-
vereinbarung zu privater Post gibt.
»Es kann sein, dass es einfach gedul-
det wird®, sagt Dyrik J. Blume,
Fachanwalt fiir Arbeitsrecht, ,,aber
der Arbeitgeber hat das Hausrecht
und kann es jederzeit verbieten.”
Wenn es eine Poststelle im Betrieb
gibt, wire es nett, sich bei den
Kollegen auch mal ausdriicklich fiir
die Mehrarbeit zu bedanken.

Schrmbt man in |
~ E-Mails heute noch
,,Sehr geehrter“‘?
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Knigge-Experte Klaus -__'
Rombach. Haufig liest
man heute aber auch
nur ,Hallo® ,Doch
das sollte man nur ver-
- wenden, wennder
Geschaftapartner damit

‘anfangt. Man zeigt so
auch, dass sein ,Hallo®
 nicht unhoflich ist”

. In einem vertrauten Team Lann i
das durchaus sehr praktisch sein, um sich
schnell abzustimmen. Ansonsten aber
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Wir haben immer weni-
ger Leute in der Abtei-
lung und ich muss immer
mehr arbeiten. Es wird
mir zu viel. Was jetzt?

»In so einem Fall ist es wichtig,
den Chef zu fragen, welche
Aufgaben fiir ihn oberste Prioritit
haben, sich darauf zu konzen-
trieren und sie moglichst gut zu be-’
arbeiten®, rit Jobcoach Walter
Feichtner. ,Und weil man in so
einer Situation einfach nicht alles
perfekt machen kann, miissen
fiir Aufgaben, die der Chef als we-
niger wichtig einstuft, auch mal
80 Prozent reichen.” Ist die Arbeit
immer noch zu viel, sollte man mit
dem Chef sprechen, ob andere im
Team etwas iibernehmen kénnen.

Ich méchte mich bei
einer Firma vorstellen,
die eine Onlinebewer-
bung will. Kann ich
trotzdem eine ausge-
druckte schicken?

90 Prozent der Bewer-
bungen sind heute online’,
sagt Karrierecoach Walter

Feichtner. Wenn es so
gewunscht wird, sollte
man es also auch so
machen. ,Sonst reduziert
man seine Chancen, die
Stelle zu bekommen.” Eine
Briefbewerbung wirkt
schon etwas altmodisch.

Mein Kollege will sich privat verabreden, ich
vermute aber, dass er mehr als nur freund-
schaftlichen Kontakt sucht. Wie reagiere ich?

Vielleicht weif$ er nicht, dass man ihn nicht auflerhalb der
Firma treffen mochte. Hier ist Feingefiihl gefragt und

man kann sagen: ,Danke fiir die Einladung, ich frage Kollegin

Susanne, ob sie mitkommt*, so Diplompsychologin Anke
Finger-Hamborg (Arbeitspsychologin). So weif3 er, dass man
ihn nicht allein treffen will. Bleibt er trotzdem hartnickig,
helfen jetzt am besten klare Worte: ,,Danke, aber ich méchte
gerne, dass sich unser Kontakt auf den Job beschrankt.”
Mit dieser Absage muss er rechnen.
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Mails, die hin- und hergehen,
haben oft viele ,AWs" in der
Betreffzeile, Darf ich sie l6schen?

Eher nicht, der Mailing-Partner will sich
schlieflich auch noch zurechtfinden. ,,Wenn es Semiesi e o = =
aber um ganz neue Themen geht, kann man ! :f 2 _ '. 3 _ ¥
den Betreff schon dndern®, so Karrierecoach E!,:_'f.-:'_:'M.r:hte man selbst -hne
Walter Feichtner. Vor allem, wenn man d 555 rnaﬂ @efragt WUFdE—
die Nachricht besonders hervorheben will. 2] tr'ﬂ iﬂtEl’ﬂEt auﬁauchen

Seit ich Teilzeit arbeite, miissen meine -- . d 2
Kollegen mehr arbeiten tanzend..,_,, Vohl kaum "Eg £
und sind sauer. Was kann ich tun? ware auch EIHF klare =

»Am besten, man redet mit den Kollegen und sagt: ,H6rt mal,
ich arbeite Teilzeit wegen meiner aktuellen Lebenssituation. Ich B Wi=RIARRALE AR QLG RIEE= =)

mochte mich verstarkt um meine Kinder (oder Eltern) kiim- fragt E‘JIE auf dem Bliﬂl ZU _

mern‘“, sagt Psychologin Anke Finger-Hamborg. Eigentlich sehen sind’, sa@,ﬂ: Knlgge- il

muss sich niemand rechtfertigen, wenn er nicht die volle Experte Klaug R@mbach T
Stundenzahl arbeitet und einen Teilzeitvertrag mit dem Chet Darum g[[i_’ Ermnerun
verhandelt hat. Machen die Kollegen trotzdem noch spitze j;-;_. fﬂtﬁﬁ SII"'IEI t@“ Q-

Bemerkungen wie ,,Dann einen schonen Feierabend noch!®,
versuchen Sie, solche Kommentare an sich abperlen zu lassen. =
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Ich will kiindigen. Geht das heutzutage
auch einfach per E-Mail?

Nein. Das Originaldokument muss unterschrieben sein,

man kann es dann auch nicht einfach einscannen und Beim Jobsharing lasst meine
dann mailen. Um sicherzugehen, dass es auch ankommt, Kﬂllegiﬂ cden Grol3teil der
»sollte man es als Einwurf-Einschreiben schicken. Arbeit fiir mich liEgEﬂﬁ Wie tej-
So hat man den Nachweis, dass es abgegeben wurde®, len wir das gerechter auf?

so Dyrik J. Blume, Fachanwalt fiir Arbeitsrecht. Wer
ganz sichergehen will, iibergibt die Kiindigung dem Chef
oder in der Personalabteilung persoénlich und kann

Zuerst sollte man freundlich mit
der Kollegin sprechen und ihr

natiirlich um eine Quittung bitten. Oder er bringt einen sagen, dass man d_er" Efndﬂ:l':k
Kollegen als Zeugen mit. Das wird aber wohl hat, 'mEhT‘ zU arbeiten a|l5 Sle.
nur in absoluten Ausnahmefallen wirklich nétig sein. Dabei kann man herausfinden,

ob das Uberhaupt stimmt oder
ob einfach die Zustandigkeiten
untereinander nicht wirklich ge-
klart sind. ,Dann sollte man
sich mit ihr und dem Chef zusam:-
mensetzen und klar definieren,
wer was erledigen soll’, sagt Anke
Finger-Hamborg.

Meine Kollegen im Start-up

verbringen auch privat viel Zeit miteinan-
der. Muss ich immer mitmachen?

Ab und zu sollte man schon einmal mitgehen.
Will man das aber nicht zur Regel werden lassen, ,,ist es
am besten, ganz offen damit umzugehen®, sagt Psycho-
login Anke Finger-Hamborg ,Man kann ruhig sagen,
dass man abends oft etwas vorhat, weil man Freunde tref-
fen méchte oder Hobbys hat.“ Fiir manche Menschen
sind die Kollegen ja fast ein Familienersatz oder sie sind
sogar Freunde. Aber so tickt nun einmal nicht jeder.

Sie wollen in Ihrem Job mehr erreichen, sich besser verkaufen oder umorientieren? Wir
verlosen ein finfstindiges Onlinecoaching mit Ann Krombholz (ann-krombholz.de), die als
systemischer Coach und Karriereexpertin in Minchen tatig ist. Ann Krombholz wird auf
das individuelle Anliegen der Gewinnerin eingehen. Das Coaching besteht aus zwei zweistiin-
digen Einheiten und einer Stunde zur Umsetzungsbegleitung. Je nach Wohnort der Gewinne-
rin, Thematik und Persénlichkeit wird Ann Krombholz Sie per Telefon, Skype oder Chat
beraten. Wenn Sie das Coaching gewinnen mochten, wiissten wir von lhnen gerne, warum
Sie sich coachen lassen méchten. Online finden Sie ein Teilnahmeformular unter freundin.de/
jobcoaching. Einsendeschluss ist der 9.3. Die Gewinnerin wird schriftlich benach-
richtigt. Unsere Teilnahmebedingungen finden Sie auf Seite 163 und auf freundin.de.




